
 
 

Gwiazdy Jakości Obsługi 2018 powędrowały do rąk laureatów 
 

15 marca 2018 roku, podczas odbywającej się w Business Centre Club w Warszawie gali została 
ogłoszona lista laureatów Polskiego Programu Jakości Obsługi Klientów. Spotkali się na niej 
przedstawiciele firm wyróżniających się najbardziej satysfakcjonującym poziomem usług.  
 
Wydarzenie rozpoczęło się o godzinie 11:30 rejestracją gości, inauguracja Gali miała miejsce o 
godzinie 12:00. Organizatorzy wydarzenia podsumowali jego wyniki, omówili zmiany, jakie zaszły 
w stosunku do roku poprzedniego, a następnie przeszli do wręczania nagród. Reprezentanci 
uhonorowanych marek odbierali statuetki z rąk prowadzącej galę, znanej między innymi z 
Kabaretu Moralnego Niepokoju, aktorki Katarzyny Pakosińskiej. Po części oficjalnej przyszedł czas 
na uroczysty bankiet, który był doskonałą okazją do wymiany doświadczeń.  
 

*** 
Grupa NEONET jest jednym z liderów rynku AGD, RTV, IT, akcesoria i multimedia. Powstała w 1991 roku w Polsce i obecnie 
skupia sieć blisko 300 salonów sprzedaży w całym kraju. Oferuje najwyższej klasy markowe produkty zarówno w swoich 
sklepach stacjonarnych, jak i w sklepie internetowym www.neonet.pl. Misją Grupy NEONET jest, by Klienci dokonali 
najlepszego dla siebie wyboru sprzętu RTV, AGD i IT oraz mogli w pełni cieszyć się jego funkcjonalnością. Wysoki poziom 
usług i zaufanie Klientów przyniosły Grupie NEONET wiele znaczących nagród i wyróżnień, m.in.: Gwiazda Jakości Obsługi, 
Laur Klienta i Konsumenta czy tytuł Created in Poland Superbrands. W 2016 roku NEONET dołączył do międzynarodowej 
grupy zakupowej E-Square.  
 
 
Kontakt dla mediów:  
 
Daiana Esenwa-Lendzion  

Menadżer Działu PR & CSR 

d.lendzion@neonet.pl 

Tel. 602 681 739 

 

 

 

 

mailto:d.lendzion@neonet.pl

